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Application
Loisirs, Plein-air
Propriétaire
Geert Hoekjen
Fin des travaux
de rénovation
Mars 2021

Objectifs

Sanitaires, confort,
hygiene, traversée de
cloison, chasse directe
WC, douche, prévention
de [a légionellose,
robinetterie electronique,
usage intensif,
maintenance facilitée,
securité
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Camping De Noetselerberg : le confort de [a maison au camping

Le camping De Noetselerberg, situé a Nijverdal, est un camping 5 étoiles
géré par la famille Hoekjen. En 2021, il faisait & nouveau partie de la
liste des meilleurs campings néerlandais de 'ANWB, et a juste titre.
Pour conserver le titre de meilleur camping de 'ANWB, il était important
que les clients du camping soient satisfaits de leur séjour et qu’ils s’y
sentent comme chez eux. Geert Hoekjen, propriétaire du camping, en était
parfaitement conscient. D’'ou sa décision de rénover une de ses installations
sanitaires. Il voulait ainsi offrir aux utilisateurs le confort auquel ils sont
habitués chez eux.

DELABIE, des produits innovants

Le camping dispose de 3 installations sanitaires au total. “"Dans le bloc sanitaire
le plus ancien, les installations étaient vétustes et devaient étre remplacées”,
expligue Geert Hoekjen. Pour effectuer sa rénovation, Geert Hoekjen
s'est inspiré d’'un camping en Autriche ou il avait vu des douches avec un
systeme a bouton poussoir. Quitte a refaire, autant réussir du premier coup.
Ayant découvert les produits et solutions DELABIE qu'il considére comme
innovants en matiere d’installations sanitaires dans les Lieux Publics, Geert

Geert Hoekjen (propriétaire du camping) et Erik Gerrits (conseiller technico- Hoekjen a Opté pour Ceux-ci.
commercial chez DELABIE)

Produits hygiéniques et antivandales

Les clients du camping recherchent avant tout un séjour confortable et agréable. Une bonne hygiene contribue largement a
leur confort et leur bien-étre. Ainsi dans cette installation sanitaire, les douches, les toilettes et les lavabos ont été équipés de
robinetteries électroniques ou temporisées. Les robinets électroniques ont l'avantage de ne pas avoir besoin d'étre touchés
grace a la détection infrarouge. Combinés avec le ringage périodique antiprolifération bactérienne, ces robinets sans contact
contribuent a une hygiéne optimale. Les robinets temporisés, pour leur part, ne doivent étre touchés qu’une seule fois, avant le
lavage des mains, puisqu’ils se ferment ensuite automatiquement. Par ailleurs, la temporisation et le débit préréglé permettent
de réduire la consommation d’eau et d’optimiser la facture d’eau.

D E I_A B I E Expert en Robinetterie et équipements sanitaires pour Lieux Publics, DELABIE s'inscrit dans une logique d'économie d'eau et
d'énergie en concevant des gammes de produits design, performants et responsables.
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Le systeme de chasse directe WC apporte également une contribution
importante a l'hygiene : “L'un des avantages de la chasse directe est
qu’il n'y a pas de réservoir. Cela permet d'obtenir une chasse puissante.
C’est plus hygiénique et cela réduit les risques de stagnation d'eau et
d'obstructions”, explique Geert Hoekjen. En effet, un systeme de chasse
directe WC fonctionne sans réservoir, ce qui signifie qu’il n'y a pas d’eau
en stagnation et que la prolifération bactérienne est donc limitée. En outre,
un utilisateur n'a plus besoin d'attendre que le réservoir soit rempli pour
pouvoir utiliser a nouveau la chasse d'eau. “Et l'entretien est facilité grace
au mécanisme anti-tartre”, ajoute Geert Hoekjen.

Le systeme de chasse directe WC est aussi une solution idéale pour les
campings étant donné que les installations sanitaires sont utilisées de
maniere intensive et sont souvent malmenées par les utilisateurs. C'est
pourquoi les appareils sanitaires doivent étre capables de résister aux
coups par exemple. Geert Hoekjen indique que le bouton poussoir est trés
robuste, ce qui réduit considérablement le risque d’endommagement du
mécanisme de chasse. Enfin les robinets DELABIE, grace a leurs formes
fuyantes et les matériaux utilisés tres résistants, réduisent la possibilité de
vandalisme volontaire ou involontaire.

Confort optimal

Pour Geert Hoekjen, le confort des utilisateurs est trés important : “Nous
voulons offrir a nos clients un confort optimal, comme a la maison”. Il
voulait que son installation sanitaire reflete le luxe d’'une salle de bains
domestique car ses clients y attachent de plus en plus d'importance. Par
exemple, en fonction de la saison et de la météo, l'utilisateur aime controler
lui-méme la température de l'eau. C’est pourquoi Geert Hoekjen a choisi
des ensembles de douche SECURITHERM de DELABIE. Ces douches,
équipées de mitigeurs thermostatiques, permettent aux utilisateurs de
régler par eux-mémes la température.

La sécurité, toujours une priorité

La sécurité était aussi une priorité pour Geert Hoekjen. Les ensembles
de douche SECURITHERM sélectionnés offrent d'abord une sécurité
antibralure et anti “douche froide”. Selon Geert Hoekjen, la prévention
contre la légionellose est un autre élément de sécurité tres important. Les
robinets électroniques DELABIE sont équipés d’une fonction de ringage
périodique. Toutes les 24 heures aprés la derniére utilisation, une purge
automatique antistagnation se déclenche. Par conséquent, pendant les
périodes de faible fréquentation du camping, les robinets sont utilisés
moins souvent voire pas du tout, ce qui augmente le risque de stagnation
et de développement bactérien dans le réseau d'eau. Grace a ce ringage
périodique, ce dernier est ainsi rincé régulierement et la sécurité des
utilisateurs reste garantie.

Entretien facilité et économies d'eau

Geert Hoekjen apprécie également l'entretien aisé. En ce qui concerne les
WC, il a choisi des robinets a chasse directe, mais pas seulement pour des
raisons d’hygiene et de résistance au vandalisme. En effet, le systeme de
chasse directe permet aussi de réaliser des économies d’eau et de simplifier
l'entretien de l'installation. Comme il ny a pas de réservoir, les risques de
fuites sont tres limités. Cela signifie qu’il ny a pas de gaspillage d’eau et
que les travaux d’entretien sont rares. Autre avantage, en installant des
robinets en traversée de cloison, l'installateur a facilement acces a tout
par la gaine technique et il peut faire sa maintenance tranquillement, sans
géner les utilisateurs. Geert Hoekjen ajoute que les boutons poussoir en
plastique endommagés appartiennent aussi au passé et ne doivent plus
étre réparés ou remplacés, grace au bouton poussoir en métal chromé
antivandalisme.

DELABIE

Expert en Robinetterie et équipements sanitaires pour Lieux Publics, DELABIE s'inscrit dans une logique d'économie d'eau et
d'énergie en concevant des gammes de produits design, performants et responsables.
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