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DELABIE VERLENGT HAAR GARANTIE VAN 10 NAAR 30 JAAR OP ALLE 
PRODUCTEN EN VERLENGT DE LEVENSDUUR VAN ONDERDELEN DOOR 
50 JAAR HERSTELGARANTIE TE BIEDEN OP TECHNISCHE PRODUCTEN

DELABIE, expert in sanitaire uitrusting voor publieke ruimten, verlengt vanaf nu haar garantie tot 30 jaar op alle producten 

en verzekert de herstelbaarheid van haar technische producten tot 50 jaar. DELABIE bevestigt hiermee haar historisch 

basisprincipe: kwaliteitsproducten, ontworpen om lang mee te gaan. 

Garantie verlengd van tien naar dertig 

jaar, op alle producten 

De DELABIE garantie is vanaf nu verlengd 
tot dertig jaar, een bewĳs van het blĳvend 
vertrouwen van het merk in haar kwaliteit 
en de uitzonderlĳke levensduur van haar 
gamma’s. Deze beslissing werd genomen 

op basis van concrete feiten: de DELABIE kranen hebben een 
gemiddelde levensduur van 25 jaar vooraleer ze vervangen worden. 
Bovendien is deze vervanging niet het resultaat van een probleem met 
de kraan, maar eerder van een reorganisatie van de betrokken ruimten.

Een belofte om 50 jaar lang 

reserveonderdelen van technische 

producten te leveren 

DELABIE verkoopt jaarlĳks meer dan 150.000 
reserveonderdelen. Zo worden veel producten 
hersteld, niet weggegooid, en worden 
grondstoffen bespaard. DELABIE verbindt 

zich er nu toe om reserveonderdelen te leveren gedurende 50 jaar  
voor al haar technische producten.

«Veel producten hebben voor een korte 
levensduur en worden valselijk aangeprezen 
als recycleerbaar, waardoor hun werkelijke 
impact op het milieu wordt verhuld. In plaats 
van zich te concentreren op het recycleren 
van onderdelen, wat vervuilend blijft, is het 
beter om duurzame producten van hoge 
kwaliteit te ontwikkelen die gemakkelijk 

herstelbaar zijn. Alle producten van DELABIE zijn ontworpen om 
tientallen jaren mee te gaan en reserveonderdelen zijn 50 jaar 
beschikbaar. » Luc DELABIE, CEO van de DELABIE Groep

 

Herstelbaarheid, aangemoedigd vanaf de ontwerpfase 

Reserveonderdelen zĳn overbodig als producten niet eenvoudig en 
snel gedemonteerd en opnieuw gemonteerd kunnen worden. Deze 
twee criteria staan dan ook centraal in de ontwerpfase van DELABIE. 
Naast de uitleg die beschikbaar is op www.delabiebenelux.com, 
heeft elk product ook een speciale, eenvoudige en aangepaste 
technische handleiding. Bovendien stelt de DELABIE groep 
deskundige en reactieve lokale technici ter beschikking om eventuele 
herstellingen te begeleiden. Tot slot, om het nog eenvoudiger te maken, 
verlaten alle bestelde reserveonderdelen dezelfde dag nog de fabriek.

Duurzame producten… sinds 1928 

Sinds haar oprichting heeft DELABIE er altĳd een erezaak van 
gemaakt om producten aan te bieden van een zodanige kwaliteit dat ze 
jarenlang gebruikt kunnen worden. En wanneer de tĳd onverbiddelĳk 
zĳn tol eist, om reserveonderdelen beschikbaar te stellen zodat 
producten hersteld kunnen worden zonder te worden vervangen.  
De TEMPOSTOP kraan bĳvoorbeeld, die in 1993 werd gelanceerd 
en dit jaar dertig jaar bestaat, wordt nog steeds gebruikt in een 
groot aantal openbare gebouwen. Om deze lange levensduur te 
garanderen, volgt een team van dertig mensen die zich bezighouden 
met onderzoek en ontwikkeling van DELABIE producten dagelĳks 
een ambitieus charter: producten ontwerpen die bestand zĳn tegen 
vandalisme en intensief gebruik, dankzĳ het gebruik van robuuste 
materialen en een deskundig ontwerp.

Wist je dat? 

Bĳ problemen met een TEMPOMATIC 4 elektronische kraan 
kost het vervangen van enkel het elektroventiel, dat als 
reserveonderdeel verkrĳgbaar is, 70% minder dan het vervangen 
van de volledige kraan.

https://www.delabiebenelux.com/nl/onze-diensten/technische-ondersteuning/delabie-onderdelen
https://www.delabiebenelux.com/nl
https://www.delabiebenelux.com/nl/delabie_search/support?language=dut-BE
https://www.delabiebenelux.com/nl/onze-producten/kranen-voor-publieke-ruimten/wastafel/745100-tempostop-zelfsluitende-kraan
https://www.delabiebenelux.com/nl/onze-producten/kranen-voor-publieke-ruimten/wastafel/490106-tempomatic-mix-4-elektronische-mengkraan
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DELABIE is te vinden op volgende sociale media

DELABIE, de expertise van een fabrikant

DELABIE werd in 1928 opgericht in Frankrĳk. Vandaag is het nog steeds 100% een familiebedrĳf en uitgegroeid tot de Europese leider in kranen en sanitaire voorzieningen  

voor publieke ruimten. Het bedrĳf richt zich tot deze markt met een specifiek aanbod, bestaande uit 5 assortimenten: kranen voor publieke ruimten, kranen voor ziekenhuizen, 

toegankelĳkheid en hygiëne accessoires, sanitaire toestellen in rvs en andere specifieke kranen. 

DELABIE is een internationale referentie geworden: meer dan 2.000 producten worden vanuit de fabriek in Frankrĳk naar meer dan 90 landen uitgevoerd.  

De groep telt 9 filialen wereldwĳd: Benelux, Duitsland, Oostenrĳk, Verenigd Koninkrĳk, Spanje, Portugal, Polen, Verenigde Arabische Emiraten (Dubai) en China (Hong Kong).

DELABIE stelt al jaren ecologische kwesties centraal en biedt producten die even stĳlvol als verantwoord en duurzaam zĳn.

Het bedrĳf is ook trots op de toekenning van de zilveren ECOVADIS-medaille in 2023 voor haar gebouwen, productiemethoden, dematerialisatie, verpakkingen en betrokkenheid 

van haar medewerkers.

DELABIE, de Europese leider in kranen en sanitaire voorzieningen voor publieke ruimten, kondigt aan dat het de garantie op alle producten 
verlengt tot 30 jaar. Bovendien garandeert het merk nu 50 jaar herstelgarantie op alle technische producten, met name dankzĳ de 
beschikbaarheid van reserveonderdelen op lange termĳn. Met deze verbintenis bevestigt DELABIE haar historisch basisprincipe:  
producten ontwikkelen die in de eerste plaats ontworpen zĳn om lang mee te gaan.

Afbeeldingen beschikbaar op de website delabiebenelux.com, rubriek Pers
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